
充電式デジタル集音器

きこえアシストPRO

取扱説明書
【保証書】

ご使用の前に

・ご使用前に必ず取扱説明書をよく読み、正しくお使い
  ください。お読みなった後は、取扱説明書を大切に
  保管してください。
・この商品は集音器です。会話の声やテレビの音など
  周囲の音を大きくする商品です。聴覚障害の方を
  対象とした医療機器の補聴器ではありません。
・ご使用前に2時間ほど充電してください。
・集音器に慣れるまでは、1日の使用を1～2時間程度
  からはじめてください。
・初めてご使用される際は、青いシール（絶縁シール）
　を必ず剥がしてからご使用して下さい。

01セット内容

集音器本体2つ
(R表記:右耳用·L表記:左耳用)

充電ケ-ス

充電ケーブル（Type-C)　 掃除用ブラシ 取扱説明書兼保証書

充電ケーブル用アダプターは入っておりません。
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① 集音器の、音が小さい・音がしない

Q　（質問）

音が小さい

音がしない

音量を調整ください

充電ケースで充電してください

充電ケースが充電されているか
確認

集音マイク部分を付属の掃除用
ブラシで掃除ください

A　（答え）

お困りのとき Q&A

⇒

⇒

⇒

⇒

※ 解決できない時はサポートセンターまでご連絡ください

0503充電方法 （充電ケース）

・充電ケースに付属の充電ケーブル
　を差し込みます。
　片方のケーブルをUSB
  ポートに差込み充電開始
 ＊市販のUSBアダプターを
    使用すると自宅のコンセント
    からも充電が可能。

　※フル充電した充電ケースは
　　 集音器を３～４回の充電が
     可能です。

・充電ケースは約２時間でフル充電

＊点滅白光　⇒　充電中
＊点灯白光　⇒　フル充電完了

02本商品の概要

集音器

充電ケ-ス

①表示ライト

   ・充電時、白色ライトが点灯

   ・充電完了時、消灯

②タッチセンサー

   ・音量調節（５段階）

③集音マイク

④充電口

⑤充電表示ランプ

   ・充電ケーブル接続時点灯

⑥充電ケーブル差込口

   （Type-C)

①
②

③

④

⑤
⑥

・充電が完了した充電ケースに集音器をセットします。

　＊約2時間でフル充電します。

＊ライト点灯　⇒　充電中
＊ライト消灯　⇒　充電完了

04充電方法 (集音器)

※可動時間は、使用時の音量に
   より８～１１時間と変動する場合
   があり。

お困りのとき Q&A

② 充電ケースが充電されない

Q　（質問）

充電されない

充電ケーブルが正しく
接続されているか、
破損していないか確認

充電元のUSBが
通電しているか確認

A　（答え）

⇒

⇒

※ 解決できない時はサポートセンターまでご連絡ください

06 商品仕様

商品仕様

最大出力音レベル <117dB SPL

<111dB SPL

<40dB

28dB

<23dB

F1≤250Hz、F2>5000Hz

≤5%

<15ms

リチウムバッテリ-

≤5mA

高周波数平均値

最大サウンドゲイン

平均サウンドゲイン

等価入力ノイズ

周波数範囲

全高調波歪み

遅延時間

バッテリ-

動作電流

07 使用上・保管時の注意

・集音器や充電器のケースは清潔に保ってください。
・毎日乾いた布、またはティッシュで拭いてください。
・掃除用ブラシで定期的にゴミを除去してください。
  （マイク部分の耳垢など）
・防水ではありませんので、水や湿気を避けてください。
・水、洗液、溶剤、油などを絶対に使用しないでください。
・掃除には付属品以外の道具を使わないてください。
・集音器に、強い衝撃を与えないようにしてください。
・保管する際は、涼しく乾燥した場所に保管してください。
・充電ケースや充電ケーブルは清潔で乾燥状態を
　保ってください。
・使用しないときは、集音器を充電ケースに
　入れ保管してください。
・直射日光や高温をさけてください。

0913
【道路交通規則について】
・自動車、自転車等の運転時にイヤホン等の使
　用が違反となります。ただし、集音器や補聴器
　を難聴対策として使用することは違反と
　なりません。
　万一、警察官から指摘をうけた場合は、
　この商品が集音器である事を説明してください。

08使用上・保管時の注意
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② 装着方法

しっかりと耳に入れてフィットさせます。

簡単使用マニュアル

③ 音量調節

　

　　 5段階の音量調節が可能です。
　　 装着したまま、集音器の「 　」部分を
　　 指先で軽くタッチして調整します。
　　 タッチした際に下記の「お知らせ音」
　　 がします。

簡単使用マニュアル 20

音量レベル

1 ピピピ

ピ

ピ

ピ

ピー

最小

小

中

大

最大

2

3

4

5

お知らせ音 音量目安

※音量は５から１に戻り繰返します。
※音量は左右別々に調整できます。

集音マイク部分を手のひらで
おおったり、物で強く押さえたり
すると「ピー」と音が鳴る事が
あります。

　　

すぐに、手や物をマイク部分から外していただくと
鳴りやみます。

※「ハウリング防止」の為、集音マイク部分に触れない
    ようご注意ください。

④ ハウリング（ピー音）について

集音マイク部分

簡単使用マニュアル 21

これは「ハウリング」といって
故障ではありません。
ご安心ください。

① 集音器の電源　ON /OFF

ON：充電ケースから取り出す OFF：充電ケースにしまう

※電源は自動的にON／OFF

18簡単使用マニュアル

13安全にお使いいただくために

・次のような症状がある場合は使用前に医師に
　相談してください。  
　①耳を治療中、治療が必要な場合。
　②耳の中に痛みがある場合。
　③外傷や先天的な耳の変形がある場合。
　④急激な難聴の進行が生じた場合。
　⑤耳垢や異物の蓄積がある場合。
　⑥耳だれがある場合。
　⑦装着部の皮膚がかぶれる、湿疹などを起こした場合。
　⑧めまい、吐き気、胸の痛みなどがある場合。
・使用前に必ず破損、割れ、亀裂、不具合などのチェックを
　行い、異常があれば使用を中止すること（異常なまま
　使用すると感電・火災・ケガの原因になります）。

10 13安全にお使いいただくために

・音量を大きくしすぎないでください
 （耳を傷める原因になります）。
・製品を水に濡らさないでください
 （水濡れが感電、故障、ケガの原因になります）。
・叩いたり、重いものをのせたりしないでください。
・お子様やペットが触れないように保管してください。
・他人と貸し借りをしないでください。
・就寝時には使用しないでください。
・異常（焦げ臭い・煙など）があれば、すぐ使用を中止して
  電源を抜いてください。
・本体や部品が壊れている場合は使用しないでください。
・差込口が曲がっている場合は使用しないでください。
・他社製のアクセサリー商品は保証対象外となります。
・別売りのアダプターは、AC100V 50/60Hzのコンセントを
  使用ください。
・電源プラグは根元までしっかり差し込んでください。

11 13安全にお使いいただくために

・お手入れをする場合は電源を抜いてくだい。
・電源プラグは定期的に乾いた布で拭いてください。
・使用しないときは電源を抜いて保管してください。
・電子レンジや高圧容器に入れないでください。
・電磁波による干涉にご注意ください。
・レントゲン撮影、CTスキャン等の画像診断機器は
 本体に悪影響を及ぼします。これらの機器を用いた
 撮影を受ける前には本製品を外し、撮影室の外に
 置いてください。また、MRIスキャンは強い磁力を
 用いますので、MRI室に入る前には必ず外してください。
・本製品に使用しているバッテリーはリチウムイオン
  電池です。他バッテリーと同じように、使い続けるほど
　容量が減っていきます。十分に充電が出来なくなったら
　買い替えをご検討ください。
・不要になった本製品は、各自治体指定の方法により処分
　をしてください。廃棄方法が不明の場合は自治体に相談し、
　不燃ごみとして廃棄したり分解などはしないでください。

12 保証規定

・取扱説明書の注意に従ったご使用状態での故障の場合に
　のみ無償にて交換を行います。
・付属品は保証の対象とはなりません。
・不具合や故障が発生した場合には、サポートセンターまで
　お問合せください。
・保証期間は、ご購入日より1年間です。
・保証による無償交換は1回のみとなります。
・返品交換時の送料はお客様負担となります。
・本書は日本国内においてのみ有効です。
・本書は再発行いたしませんので、大切に保管してください。
・保証による返却の際は、必ず保証書とお買い上げ時の
　レシートを同梱ください。
・レシートに購入日、商品名、販売店の記入がない場合には、
　販売店に確認ください。
・必要事項の確認が取れない場合は、交換をお受け
  できませんので予めご了承ください。

　　　　　　

13

保証規定

ご注意（保証対象外などについて）

・付属品などの消耗品の交換。
・取扱説明書に記載された内容を守らなかった場合の故障。
・使用上の誤り、または不当な修理・改造による故障及び
  損傷。
・故障の原因が本製品以外にある場合。
・火災、公害、異常電圧及び地震、落雷、風水害その他の
  天変地異による故障及び損傷。
・本製品を紛失された場合。
・本保証書が無い、及び本保証書の字句が書き替えられた
  場合。

　　　　　　

14 保証書

商品名：きこえアシストPRO

製造販売会社　　株式会社日健

お買い上げ日

お客様情報 氏名：

店名：

電 話 番 号

住        所：

住        所：

販売店情報

電 話 番 号

　　　　     年　　　　　　月　　　　　　日

15 保証書

製造販売会社　　株式会社日健

16

       お買い上げレシート
             貼付け台紙

（貼り付けて折り曲げてください）

  保証書と同梱して送付ください
 

製造販売会社 　株式会社日健

住所 : 〒135-0064東京都江東区青海2-7-4 the SOHO 403

サポ-トセンタ-  support@nikens.co.jp

   URL : www.nikens.co.jp
TEL : 03-5520-7520
FAX : 03-5520-7521

受付時間（10:00～17：00）

月曜～金曜日（土・日・祝日は除く）
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